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OKEx תחדש את המשיכות אחרי ההשעיה הזמנית

וולטה, מלטה, 20 בנובמבר 2020, (GLOBE NEWSWIRE) :
OKEx (www.okex.com), הבורסה מובילה בעולם לספוט ונגזרים של מטבעות קריפטו, שמחה להודיע ששירותי המשיכה של כל הנכסים הדיגיטליים יחודשו ב-27 בנובמבר או לפניו. כאמצעי ביטחון כדי לשנור על כספי המשתמשים, המשיכות מהבורסה הושעו זמנית ב-16 באוקטובר, כשהפונקציות האחרות בפלטפורמה לא הושפעו. הבעיה שגרמה ל-OKEx להפעיל את אמצעי הביטחון החריג נפתרה מאז.

למרות שהבטיחה את הביטחון של נכסי המשתמשים במשך כל תקופת ההשעיה והבטיחה רציפות שירות בכל הפונקציות האחרות של הבורסה, OKEx מודעת לכך שההשעיה הזמנית של המשיכות גרמה לאי נוחות אצל הלקוחות שלה. מאז הקמתה, OKEx התעקשה תמיד על החזקת עתודות של 100%, שמשמעותן שאפשר יהיה למשוך את כל כספי המשתמשים ללא הגבלות אחרי שהמשיכות ייפתחו מחדש.

כדי להודות ללקוחות הנאמנים שלה על תמיכתם המתמשכת וכדי להתנצל על הפסקת השירות, OKEx תשיק קמפיינים של הטבות משמעותיות על נאמנות לקוחות יחד עם הפתיחה מחדש של המשיכות. הפרטים על כך יימסרו בימים הקרובים. 

"אנחנו שמחים מאוד להודיע על החזרה של שירות מלא וברצוננו להודות למשתמשים שלנו על תמיכתם המתמשכת בתקופה קשה זאת. אנחנו מתנצלים על אי הנוחות שנגרמה, ומעבר להצעת הטבות על נאמנות, אנחנו יודעים שעלינו להמשיך לעבוד בהתמדה כדי להחזיר את האמון שלהם", אמר מנכ"ל OKEx ג'יי האו.

כאחת מבורסות מטבעות הקריפטו הכי גדולות בעולם, OKEx התפתחה בגודל ובמעמד מאז הקמתה, ומוכרת לעיתים קרובות כבורסה מספר אחת בעולם לנגזרים של מטבעות קריפטו על ידי מקורות מכובדים רבים, ביניהם CoinDesk Research ו-CryptoCompare. הודות למאמץ המתמשך שלה לחדש והמחויבות למשתמשים, הסוחרים ב-OKEx יכולים לבצע אסטרטגיות מסחר מגוונות כדי למקסם רווחים ולגדר סיכונים. הם גם יכולים להרוויח הכנסה פסיבית על ידי תביעת חזקה על אסימונים שונים באמצעות יוזמות שונות כגון OKEx Earn ו-OKEx Jumpstart Mining.

אודות OKEx

OKEx, זירת המסחר הגדולה והמגוונת ביותר בעולם של מטבעות קריפטו, היא המקום שאליו סוחרי קריפטו, כורים ומשקיעים מוסדיים מכל העולם באים כדי לנהל נכסי קריפטו, לשפר הזדמנויות השקעה ולגדר סיכונים. אנחנו מספקים מסחר ספוט ובנגזרים, כולל חוזים עתידיים, החלפות תמידיות ואופציות במטבעות קריפטו עיקריים, ומציעים למשקיעים גמישות רבה בגיבוש האסטרטגיה שלהם כדי למקסם רווחים ולהפחית סיכונים.
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