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Mavenir משיקה מסגרת אבטחת שירות סוכנית לניטור ותפעול הרשת
המסגרת מרובת הסוכנים, המותאמת לתקן IG1251/IG1453 של TM Forum, הלומדת מהמומחיות של ה-NOC כדי לספק מיכון ניתנן להרחבה בלולאה סגורה ברשתות מרובות ספקיות ומרובות מתחמים. הבינה המלאכותית מזהה, מאבחנת, ממליצה ופותרת בעיות רשת מהר יותר, משפרת את הפרודוקטיביות של המפעיל ומאפשרת פעולות רשת אוטונומיות
ריצ'רדסון, טקסס, 23 ביוני 2026 (GLOBE NEWSWIRE) –
Mavenir, ספקית תשתית הרשת הפועלת באופן טבעי ענן, הכריזה היום על מסגרת אבטחת השירות הסוכנית שלה: מערכת מרובת סוכנים המותאמת לתקן IG1251/IG1453 של TM Forum, אשר הופכת פעולות רשת מורכבות לאוטומטיות על פני מספר מתחמים מבלי להחליף מערכות קיימות. המסגרת משלבת את Intent Orchestrator עם אקוסיסטם סוכני רב-שכבתי בו בינה מלאכותית מסייעת לזהות, לאבחן, להמליץ ​​ולפתור תקלות רשת מהר יותר, ומשפרת באופן בר מדידה את הפרודוקטיביות של המפעילה ומאיצה את הדרך לפעולות רשת אוטונומיות.
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Al detects, diagnoses, recommends and resolves network issues faster.

PRODUCT SCOPE

ervice Assurance
Level 1/ Level 2/ Level 3 operational
automation

Detect (L1)
Al spots abnormal behavior across all vendor
telemetry before service impact escalates.

° Correlate (L2)
Alarm, log, and performance data correlated
across Core, IMS, Messaging and Security - all

vendors end-to-end.

Root Cause Analysis (L3)

Deep analysis within Mavenir product domains.
Standards-based patterns applied to all vendor
products; product-specific root cause for
Maveni's own products

Resolve

Guided remediation and approved automated
fixes within operator-set boundaries. Human
oversight maintained

WHAT ITDOES

Detect Find abnormal behavior
across product telemetry

Diagnose  Correlate symptoms and
narrow root cause

Recommend Suggest reme diation
or escalation path
Automate selected fixes

Resolve within approved
boundaries

OPERATOR PRODUCTIVITY EXAMPLES

How Al Service Assurance improves
operational efficiency

Proactive ticket triage and alerting

Al correlates alarms, logs, and ticket history to identify
the issue and raise the right action for the NOC

engineer

Faster root cause identification

Al sifs through millions of data points across domains
tofind the needle in the haystack — identifying root
cause faster than any human-led inve stigation

Guided remediation

Recommended pre-escalation path helps operators
move from diagnosis to approved action faster

MAVENIR
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RCA: Root Cause Analysis | ITTR: Iean Time To Repair/ Resolve.
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פעולות רשת לאורך 5G, הענן ותחומי IP הינן יקרות, מקוטעות וקשה יותר ויותר לנהל אותו בקנה מידה גדול. מערכות אבטחה מפעילות אתראות, אך לעיתים רחוקות מאבחנות את גורמי השורש. מהנדסים מנוסים פורשים לגמלאות, ולוקחים איתם עשרות שנים של ידע מוסדי. סביבות מרובות ספקיות מייצרות מצבורי נתונים מבודדים שאף כלי בודד לא יכול לקשר ביניהם. כלי בינה מלאכותית שמסבירים רק על סמך מודלים סטטיים של נתונים אינם יכולים למלא את הפער הזה. התשובה של Mavenir היא ארכיטקטונית: מסגרת רב-שכבתית ומרובת סוכנים שלומדת מהאופן בו רשתות עובדות בפועל וממכנת את מה שמהנדסים מיומנים עושים.
בליבת המסגרת נמצא מנוע Intent Ops: מערכת שצופה כיצד צוותי NOC פועלים בפועל, לומדת את הדפוסים שמאחורי פתרון מוצלח, וממירה זרימות עבודה אנושיות מוכחות לתבניות אוטומציה ניתנות לחזרה וניתנות להסבר עם מעקות בטיחות מובנים. בניגוד לגישות שמסבירות רק באמצעות מודלים סטטיים של נתונים, Intent Ops לוכדת באופן פעיל מומחיות מוסדית מפעולות NOC חיות ומצוותי ספקים חיצוניים, ומפרסמת אוטומציות מאומתות לקטלוג תזמור שגדל ללא הרף. כל זרימת עבודה מאומתת מול בסיס אנושי לפני ביצוע אוטונומי. התוצאה: הרשת פועלת על סמך הידע הטוב ביותר של המפעילים, ולא על סמך תמונת מצב קפואה שלה.
המסגרת מסייעת לספק ניטור חוצה תחומים, קורלציה מודעת הקשר וניתוח שורש בעיות מונחה-הקשר על פני תחומים, עם תיקון בלולאה סגורה במוצרי Mavenir. שילוב עם סוכני OSS AI קיימים מושג באמצעות פרוטוקול Agent-to-Agent (A2A) שהוגדר ב-IG1453, תוך שמירה על ההשקעות הקיימות של המפעילים תוך הרחבת טווח האוטומציה על פני כל מחסנית הרשת.
שמירה על שליטה תפעולית מלאה ברשתות ענן מפוזרות גיאוגרפית היא אחד האתגרים הדוחקים ביותר העומדים בפני מפעילים כיום. מסגרת העבודה של Mavenir מסייעת להתמודד עם אתגר זה ישירות באמצעות זרימות עבודה המונעות על ידי בינה מלאכותית, הכוללות טופולוגיית פריסה, תקינות אפליקציות, תקינות ממשק ומצב שירות, כאשר כל אחת מהן מגובה בפעולות תיקון מהימנות וניתנות לביקורת.
סדרי העדיפויות של המסגרת מתואמים ישירות לדרישת המפעיל. מחקרים עדכניים בתעשייה מדרגים ניתוח מעקב ולוג מבוסס בינה מלאכותית, קורלציה בין-תחומית של תקלות ואבחון אוטומטי של בעיות חיבור מורכבות כסדרי עדיפויות תפעוליים עליונים. אלו בדיוק היכולות שמסגרת אבטחת השירות הסוכני של Mavenir מספקת.
הדגשים במסגרת
· ארכיטקטורה תואמת סטנדרטים (IG1251/IG1453): ארכיטקטורה מרובת סוכנים ותקשורת A2A שנבנו באופן שמותאם עבור תקני IG1251 ו-IG1453 של TM Forum, שהם המפרטים הסופיים של התעשייה עבור רשתות אוטונומיות ויכולת פעולה הדדית של סוכנים.
· תיאום כוונות: המפעילות מבטאות תוצאות רצויות בשפה טבעית או ככוונה קולית. הפלטפורמה מפרשת, מתכננת, מבצעת ומאמתת מקצה לקצה, תוך שיפור מתמיד של המיכון ככל שתנאי הרשת מתפתחים.
· לכידת ידע של Intent Ops: למידה פעילה מתזרימי עבודה של צוותי NOC, ובזמן אמת, כמו גם מפעולות של ספקיות צד שלישי, והמרה של מומחיות אנושית מוכחת לקטלוג מיכון ניטרלי עבור הספקיות, שגדל ללא הרף.
· ריבוי ספקיות, ריבוי תחומים: לכל האורך מניטור L1 ועד תיקונים L3 לאורך רשתות הטרוגניות מבלי להחליף מערכות פעילות.
· אימות בלולאה סגורה: כל תזרים עבודה אוטומטי מאומת באמצעות תזרימי עבודה מאומתים מראש לפני הביצוע האוטונומי, מה שמבטיח עקביות, דיוק ומעקב ביקורתי מלא. Mavenir סוגרת את הלולאה; היא לא רק ממליצה.
"כל מפעילV שאני מדבר איתה מתמודדת עם אותו פרדוקס: הרשתות שלה הופכות מורכבות יותר, בעוד שהמומחיות התפעולית להפעלתן הולכת לפנסיה. Intent Ops פותר את הפרדוקס הזה ישירות. הוא לוכד את מה שהמהנדסים הטובים ביותר שלכם יודעים, מאמת אותו והופך אותו לזמין לכל ארגון התפעול, באופן אוטונומי ובקנה מידה גדול. כך בונים רשת שבאמת מפעילה את עצמה." - בג'וי פנקג'קשאן (Bejoy Pankajakshan), סמנכ"ל בכיר, מנהל טכנולוגיה ואסטרטגיה ראשי, Mavenir
"מפעילות זקוקות לנתיבים מעשיים לרשתות אוטונומיות שעובדות בסביבות מורכבות מרובות ספקים. פעולות מבוססות כוונה ולכידת ידע המותאמות למסגרות של TM Forum יכולות לסייע בהפיכת מומחיות מוכחת של NOC למיכון ניתנן להרחבה." הגישה של Mavenir מראה את הכיוון שהתעשייה זקוקה לו: אוטונומיה פתוחה ומבוססת סטנדרטים שמפעילים יכולים לסמוך עליה." - אנדי טילר (Andy Tiller), סמנכ"ל בכיר למוצרי EVP Member, TM Forum.
הצטרפו ל-Mavenir בתערוכת DTW Ignite 2026, המתקיימת בימים 23-25 ביוני - ביתן מספר 334 ((#DTWIgnite2026:
בתערוכת DTW Ignite, Mavenir תציג כיצד תוכנה מבוססת בינה מלאכותית (AI-by-Design) מספקת תוצאות מוחשיות ברשת: שחרור חדשנות ברשת 5G Core, פתיחת הכנסות חדשות משירותים מצד אחד ושיפור דרמטי ביעילות התפעולית מצד שני. קבעו פגישת הדגמה כאן.
אודות Mavenir
Mavenir מאפשרת רשתות חכמות, אוטומטיות וניתנות לתכנות באמצעות פיתוח פתרונות תוכנה מבוססי בינה מלאכותית, להרצה בענן, עבור מפעילות סלולר. המומחיות המעמיקה של החברה בתחום הטלקום הוכחה באמצעות פריסות עם יותר מ-300 מפעילות ברחבי העולם ביותר מ-120 מדינות, המשרתות יחד יותר מ-50% ממנויי הסלולר העולם. Mavenir משלבת את ניסיונה המעמיק בתחום הטלקום עם מומחיות ענן ו-IT ומיומנויות מדעי הנתונים החיוניות כדי לפתור אתגרים אמיתיים של הלקוחות. פתרונות התוכנה המוכחים שלה משלבים בינה מלאכותית מהבסיס, ומספקים עתיד עם שילוב טבעי של בינה מלאכותית ואת התפתחות של המפעילות לחברות טכנולוגיה.

למידע נוסף, אנא בקרו בכתובת www.mavenir.com
Mavenir PR Contacts:
Emmanuela Spiteri
PR@mavenir.com
תמונת יח"צ הנלווית להודעה זו זמינה בכתובת https://www.globenewswire.com/NewsRoom/AttachmentNg/5c7521b4-a0f7-4433-8413-14ff63facd48
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*** הידיעה מופצת בעולם על ידי חברת התקשורת הבינלאומית GlobeNewswire
לפרטים נוספים: נוי תקשורת 03-6026026 זהר 052-2641769
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